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DESCRIPCION
DEL DIPLOMADO

El Diplomado en Gestién de Proyectos Complejos con Metodologia Agil Scrum proporcionaré a los
participantes los conocimientos, habilidades y herramientas necesarias para gestionar proyectos
de manera efectiva, utilizando Scrum en entornos complejos y dindmicos, con lo cual el participante
podréa seleccionar distintas aproximaciones a la resolucion de problemas segun su contexto, para
luego aplicar Scrum, priorizando el trabajo para la maximizacion del valor de entrega del producto.
En definitiva, aprovechara la inteligencia colectiva del equipo para resolver problemas.

PROPOSITO
FORMATIVO

El diplomado proporcionara a los participantes los conocimientos, habilidades y herramientas
necesarias para gestionar proyectos de manera efectiva, utilizando la metodologia &gil Scrum en
entornos complejos y dinamicos. Con ello, podran seleccionar distintas aproximaciones a la
resolucion de problemas segin su contexto, para luego ofrecer soluciones eficientes e
innovadoras, priorizando el trabajo para maximizar el valor de entrega del producto. En definitiva,
aprovecharan la inteligencia colectiva del equipo para resolver problemas.
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RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Identificar los principios y valores de las metodologias agiles en general, y en particular la
metodologia Scrum, incluidos los aspectos relacionados con la colaboracién, la adaptabilidad y
la entrega de valor continuo al cliente.

Aplicar el marco de trabajo Scrumy su método, incluidos sus roles, eventos, artefactos y reglas,
en el contexto de la gestion de un proyecto.

Analizar las habilidades de liderazgo y direccidn efectivos necesarios para dirigir equipos agiles,
en ambientes de colaboracion y autogestién, eliminando obstaculos para el éxito del proyecto.

Planificar proyectos agiles utilizando técnicas como la elaboracién de listas de tareas, la
planificacion de iteraciones y la gestion del backlog de productos, entre otras, a partir de la
entrega de una planificacion real del proyecto.

Identificar los elementos centrales del proceso de mejora continua en proyectos agiles ademas
de las practicas de retrospectiva para optimizar el proceso de desarrollo del proyecto.

Comunicar efectivamente utilizando habilidades de comunicacién efectiva y colaboracidn, tanto
dentro del equipo como con partes interesadas externas, garantizando una comprension clara
de los objetivos del proyecto y el mantenimiento de la transparencia en todo el proceso.
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A QUIEN SE
DIRIGE

Profesionales y/o técnicos de nivel superior egresados de educacién superior de cualquier
disciplina.

METODOLOGIA

El diplomado se realizara en un formato en linea sincrénico mediante una plataforma de
videoconferencia Zoom, y se utilizara la plataforma de gestién de aprendizaje institucional. Este
formato en linea facilita la interaccion en tiempo real entre los participantes y el instructor,
promoviendo el intercambio de ideas y colaboracidn. Las sesiones seran dirigidas por el instructor,
quien ilustrara los conceptos y herramientas con ejemplos practicos. Se alentaré la participacion
activa de los estudiantes para resolver dudas y compartir experiencias.
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CONTENIDOS

Introduccion a la metodologia agil y sus principios.

Historia y fundamentos de Scrum.

Roles en Scrum: Scrum Master, Product Ownery Equipo de Desarrollo.

Eventos de Scrum: Sprint, Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint Review y Sprint Retrospective.
Artefactos de Scrum: Product Backlog, Sprint Backlog.

Précticas agiles adicionales: Kanban, eXtreme Programming (XP), Lean, entre otros.

Casos de estudio y ejemplos practicos de aplicacion de Scrum en diferentes contextos.

Planificacion y estimacion en entornos agiles.

Gestion de riesgos y adaptacion al cambio en proyectos &giles.

Seguimiento y control de proyectos agiles.

Colaboracion y comunicacion efectiva en equipos agiles.

Mejora continua y aprendizaje organizacional en proyectos agiles.

Herramientas y técnicas para la gestién de proyectos con Scrum.

Ejercicios practicos de planificacidn, estimacion y seguimiento de proyectos agiles.

Requisitos y gestion del Product Backlog.

Priorizacion y refinamiento del Product Backlog.

Diseno y desarrollo iterativo e incremental de productos.

Entrega continua y despliegue continuo.

Escalamiento de Proyectos, Programas y Portafolios.

Colaboracion entre equipos multifuncionales y multidisciplinarios.
Casos de estudio y ejercicios practicos de desarrollo agil de productos.
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Liderazgo en entornos agiles: roles y responsabilidades del lider agil.
Transformacion organizacional hacia la agilidad.

Cultura agil y valores agiles en la organizacion.

Gestidn del cambio en iniciativas agiles.

Construccion y mantenimiento de equipos agiles de alto rendimiento.

Métricas y KPIs para evaluar el desempefo en proyectos agiles.

Practicas de coaching y facilitacion en entornos agiles.

Casos de estudio y ejemplos practicos de transformacion agil en organizaciones.
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EQUIPO
DOCENTE

Ingeniero civil electrénico, Universidad de Concepcion. Master of Business Administration
Loyola University, U.S.A, Scrum Master Certified, Scrum Developer Certified, Scrum Product
Owner Certified, Agencia Internacional ScrumStudy de VMEdu U.S.A, Scrum Certified Trainer.
Agencia Internacional ScrumStudy de VMEdu U.S.A.

Scrum Master Certified, Scrum Developer Certified, Scrum Product Owner Certified, Agencia
Internacional ScrumStudy de VMEdu U.S.A, Scrum certified Trainer Agencia Internacional
ScrumStudy de VMEdu U.S.A.

Certified in the Change Management Process in accordance with Prosci Methodologies and
Tools, Agencia Internacional ScrumStudy de VMEdu U.S.A. Scrum Master Certified Agencia
Internacional ScrumStudy de VMEdu U.S.A.
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REQUISITOS
DE ADMISION

* Foto de cédula de identidad por ambos lados.
¢ Completar Ficha de Inscripcién.

« Foto de Titulo o Certificado de Titulo.

L




0 UDLn Facultad de Ingenieria y Negocios

INFORMACION
GENERAL

Mayo 2025 Septiembre 2025 192 horas totales

Online Sincronico Martes y jueves de 19:15 a 22:30 horas
/ 1 break de 15 min.

CONTACTANOS

econtinua.udla.cl econtinualdudla.cl
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